
 

Rundum Zuhause betreut 
 
 

24- Stunden-Betreuung in Österreich 
Kompetent. Sicher. Fair. 

Caritas Rundum Zuhause betreut ist eine Non-Profit-Organisation mit langjähriger Erfahrung in 
der 24-Stunden-Betreuung. 

 
Wir bieten 24-Stunden-Betreuung (Information, Beratung, Unterstützung von Familien und deren 
Angehörigen) in folgenden österreichischen Bundesländern an: 
 

• Wien 
• Niederösterreich 
• Burgenland 
• Steiermark 
• Oberösterreich 
• Salzburg 

 

Zentrale Anmelde-/Koordinationsstelle für alle Betreuungsorte ist in Wien. 
 

Unser Ziel ist das Wohl der betreuten Personen und ihrer Angehörigen, sowie sichere und gute 
Arbeitsbedingungen für Betreuungspersonen. 

 
Die Basis für eine 
gute Zusammenarbeit sind für uns 
Verlässlichkeit und Professionalität! 

Wir bieten Ihnen als Personenbetreuer*in 
folgende Unterstützung an: 

• Faire und transparente Vertragsbedingungen 
• Tagsätze ab EUR 79 - brutto (inklusive 

Sozialversicherung)+ Reisekosten 
• muttersprachliche und fachliche Information 

und Beratung, am Anfang und während der 
Betreuung 

• Unterstützung bei der Gewerbean- bzw. 
–ummeldung für die Legalisierung Ihrer 
Tätigkeit in Österreich 

• Regelmäßige Qualitätsvisiten durch 
diplomierte Pflegepersonen der Caritas. 

• Geringe Wartenzeiten beim Kundenwechsel 
• Die Turnusse dauern 14, 21 oder 28 Tage 
• Weiterbildungen im Herkunftsland 



Wir vermitteln ausschließlich Personenbetreuer*innen auf selbständiger Basis (mit 
Gewerbe). 

 

Voraussetzungen: 
• Entsprechende Ausbildung: zumindestens eine heimhilfeähnliche Ausbildung (mind. 200 

Kursstunden) 
• Gute Deutschkenntnisse (in Wort und Schrift) 
• Praxiserfahrung in der 24-Stunden-Betreuung (mind. 1-2 Jahre); Erfahrung in einem 

deutschsprachigen Land ist von Vorteil 
• Empathie, Aufmerksamkeit und Sensibilität für die Pflegebedürfnisse der betreuten Person 
• Offenheit für Weiterbildung (in Demenz oder anderen Themen) 

 

Welche Unterlagen benötigen wir von Ihnen? 
• Lebenslauf in deutscher Sprache mit Kontaktdaten, unter denen wir Sie erreichen können 
• Qualifikationsnachweis (heimhilfeähnlicher Kurs (ca. 200 Stunden) oder eine abgeschlossene 

Ausbildung im medizinisch-pflegerischen Bereich) mit deutscher Übersetzung 
• Foto 
• Referenzschreiben 
• Falls vorhanden: Gewerbeschein und Sozialversicherungsnachweis 

 

Bitte schicken Sie uns Ihre vollständigen Unterlagen per E-Mail, Fax oder per Post. 
Wir prüfen Ihre Bewerbungsunterlagen und laden wir Sie gerne bei Interesse zu einem 
persönlichen Erstgespräch im Büro des Vereins ein, um eine mögliche Zusammenarbeit zu 
besprechen. 

 

Wir dürfen auch darauf hinweisen, dass wir folgende Beträge von Ihnen verlangen: 
• Einmalig: Willkommensstartpaket EUR 290,- (inkl. allfälliger USt) 

Dies beinhaltet muttersprachliche online-Einführung und eine Turnusmappe. Sie erhalten 
Zugang zu unserem File Sharing Tool „Wolke für 24-Stunden Betreuer*innen“ und damit 
Zugriff auf sämtliche relevanten Informationsunterlagen sowie muttersprachliche 
Formulare  

• Jahresbetrag EUR 432,- (inkl. allfälliger USt), das 1. Jahr aliquot. 
• Berufshaftpflichtversicherung inkl. Verwaltungsaufschlag EUR 36,- pro Jahr, 1. Jahr aliquot. 

 

Mit Sicherheit und Begleitung besser arbeiten! 
 

 
 
 

Caritas Rundum Zuhause betreut 
Mommsengasse 35, 1040 Wien 
Telefon: +43/(0)1/376 0215 
Telefonzeiten: Montag-Freitag: 09:00 – 15:00 
office@caritas-rundumbetreut.at 
www.caritas-rundumbetreut.at 

 
 
 
 

Stand 1/2024 

Ansprechpersonen: 

Tschechisch/ Slowakisch: Miroslava Polackova 

und Michaela Ilavska  

Rumänisch: Adriana Freyborn und 

Emese Gettinger 

Bulgarisch: Margarita Kehayova  

Ungarisch:  Emese Gettinger 

mailto:office@caritas-rundumbetreut.at
http://www.caritas-rundumbetreut.at/

